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KE HOACH

Cai cach hanh chinh x& TU Xuyén nam 2023

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé viéc ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030;
Nghi quyét s6 60-NQ/TU, ngay 15/12/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé day
manh cai cach hanh chinh trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2030; Ké hoach s6
249/KH-UBND ngay 29/12/2021 ctia UBND tinh vé cai cach hanh chinh tinh Lang
Son giai doan 2021 - 2025.

Thuc hién Thong bao s6 459/TB-HPND ngay 19/5/2023 ctia Thudng truc
HDND tinh Két luan giam sat két qua thyc hién Nghi quyét s6 60/NQ-TU, ngay
15/12/2021 ctia Ban Thuong vy Tinh iy vé ddy manh cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh Lang Son, giai doan 2021 — 2030; Ké hoach s6 137/KH-UBND ngay
20/6/2023 cua UBND tinh Lang Son Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Lang Son
nam 2023. UBND xa T Xuyén ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)
nam 2023 (thay thé Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 01/02/2023 caa UBND x4
vé cai cach hanh chinh xa T( Xuyén nam 2023), nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc trién khai déng b0, toan dién, co6 hi€u qua cac myc ti€u, nhiém vy
tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP cuia Chinh phti va Nghi quyét s 60-NQ/TU ctia Ban
Thuong vu Tinh uy. Cai thién va nang cao Chi sd cai cach hanh chinh (PAR
INDEX).

Tang cuong kiém tra, ning cao ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong
vu, quy tic ing xir ctia cong chirc, vién chirc dé phuc vu doanh nghiép va Nhan
dan, trong d6 quan tam dén kiém tra viéc thyc hién chirc trach, nhiém vu cta nguoi
dimg dau trong thyc hi¢én nhiém vu.

2. Yéu cau

Ké hoach phai xac dinh rd trach nhiém ctia co quan, don vi va ngudi dimg
dau co quan hanh chinh nha nudc trong viéc trién khai thuc hién CCHC va dé ra
cac giai phap nang cao hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban xa.

Cac nhiém vu cong tac CCHC phai duoc tién hanh dong b, toan di¢n trén
tat ca cac linh vuc, tao duoc su chuyén bién 16 nét, gop ph?m thuc déy kinh té - xa
héi ctia huyén phét trién nhanh va bén vimg; xay dung nén hanh chinh dan chu,
cong khai, minh bach, chuyén nghiép, hi¢n dai, nang dong, phuc vu Nhan dan, hoat
dong co hi¢u luc, hi¢u qua.
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CCHC phai xut phét tir loi ich clia nguoi dan, doanh nghiép; lay ngudi dan,
doanh nghiép lam trung tam; 1iy sy hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a thudc
do danh gia chat lugng phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cap. CCHC
phai g:fm v6o1 nang cao nhan thirc va hanh dong sang tao, doi méi 18 16i lam viéc
trén co so ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat déng cta co quan
hanh chinh nha nudc.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin tuyén truyén va kiém tra cai
cach hanh chinh

a) Chi tiéu: Chi sd cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2023 ting tir 4
bac tro 1én

b) Nhiém vu, gidi phap

- Ban hanh cac chuong trinh, ké hoach, cac vin ban chi dao trién khai thuc
hién cong tac CCHC va ndi dung, linh vuc CCHC; dam bao cong tac CCHC duoc
trién khai lién tuc, ddng bo, hiéu qua.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC; nang cao nhan
thure, y thire, tinh than trach nhiém vé ¥y nghia, muc tiéu, tam quan trong cua cong
tac CCHC dbi v6i su phat trién kinh té - x4 hoi cua xa.

- Thyc hién kiém tra truc tiép vé cong tic CCHC gan véi kiém tra viéc thuc
hién ky luat, ky cuwong hanh chinh va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, cong vu;
kip thoi phat hién, chan chinh nhirng mat han ché, vuong mic nay sinh trong qua
trinh thuc hién. Trién khai viéc danh gia, xép loai thuc hién nhiém vu va xac dinh
chi s6 CCHC theo dinh ky.

- Nghién ctlru, ing dung sang kién, mo hinh méi trong thuc hién CCHC tai
co quan, don vi; “Gidi phdp ndng cao mirc @ hai long ciia nguoi dan, té chire doi
VoI su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban Xa TU Xuyén ”.

2. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu

- 100% van ban van ban quy pham phap ludt (QPPL) duoc ban hanh ding
trinh ty, thu tuc, tham quyén; 100% van ban dugc cap co6 tham quyén giao quy
dinh chi tiét dugc ban hanh kip thoi.

- 100% céc van dé phat hién qua theo di, thanh tra, kiém tra thi hanh phap
luat dugc xur Iy hodc kién nghi xur 1y kip thoi theo quy dinh.

b) Nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc t6 churc trién khai Luét sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luét Ban
hanh van ban quy pham phap luat; Chi thi s6 43/CT-TTg ngay 11/12/2020 cua Thu
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tuéng Chinh pha vé nang cao chat luong cong tac xdy dung, hoan thién hé théng
phap luat va tdng cuong hi¢u qua thi hanh phap luat.

- X4y dung, ban hanh cac co ché, chinh sach, cac van ban quy pham phap
luat (QPPL) dam bao phu hop vdi chu truong, duong 161, chinh sach ctia Pang,
phép luat cia Nha nuéc va thuc tién cia huyén nhim tao hanh lang phap 1y thong
thoang, minh bach dé cai thi€én manh m€ méi trudong dau tu, san xuat, kinh doanh.

- P6i mai nang cao chét luong kiém tra, ra soat, hé théng van ban QPPL
theo tham quyén; ddc biét tap trung vao viéc ra soat van ban QPPL dé kip thoi stra
doi, bo sung, bai bo hodc kién nghi co quan ¢6 tham quyén stra d61, bod sung, bai bd
cho phu hop véi thuc tién va quy dinh cta phap luat hién hanh.

- P6i méi nang cao chat luong, hiéu qua thuc thi phap luat. Tang cudng theo
ddi, thanh tra, ki€ém tra viéc thuc hién trach nhi¢m quan 1y nha nudc trong cong tac
to chuc thi hanh phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Chi tiéu

- Ra soat, dé xuat cit giam, don gian hoa tdi thiéu 20% sb quy dinh va ct
giam t01 thi€u 20% chi phi tuan thu quy dinh li€én quan dén hoat dong kinh doanh
tai cac van ban dang c6 hi¢u lyc thi hanh tinh dén hét ngay 31/5/2020.

- Ra soat cat giam tdi thiéu 30% thoi gian thuc hién d6i voi cac thi tuc hanh
chinh (TTHC) ¢6 quy dinh vé thoi han giai quyét tir 03 ngay trg 1én.

- Trén 99% ty 1& hd so TTHC do UBND xi tiép nhan trong nim dugc giai
quyét ding han va trude han.

- 100% hd so TTHC dé cham, mudn déu phai c6 giai trinh trach nhiém véi
ngudi ding dau co quan, don vi va thuc hién xin 16i nguoi dan theo dung quy dinh
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

b) Nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac noi dung Dé &n cai cach TTHC huyén giai
doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nam 2030; Dé an doi méi thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thdng trong giai quyét TTHC. T chirc kién toan bd phan mot cua,
trién khai Bo nhan dién thuong hiéu theo Quyét dinh s6 468/QB-TTg ngay
27/3/2021 caa Thu tuéng Chinh phi phé duyét Bé an d6i méi viéc thuc hién co ché
mét cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC, dap tng yéu cau cia nén hanh
chinh céng vu.

- Xay dung va td chirc trién khai thuc hién ké hoach hoat dong kiém soat
TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong nam 2023;

- Cong bd TTHC, danh muc TTHC, xdy dung quy trinh ndi bd trong gidi
quyét TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong bao dam tién do, nodi dung
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theo quy dinh. Coéng khai TTHC, dia chi tiép nhan va két qua xir Iy phan anh kién
nghi, tién do, két qua giai quyét TTHC, két qua danh gid viéc giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét TTHC; ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, d6i méi phuong thic, 18 16i lam viéc, kién quyét xtr Iy diing theo
quy dinh can bg, cong chirc, vién chitc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, ty y dit ra
TTHC khéng dung quy dinh hodc dé cham, mudn nhiéu lan. Kiém tra, danh gia chat
luong hoat dong ctia bd phan mot ctra cép x4, trach nhi¢m cua can by, cong chuc
trong viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC.

- Trién khai, thuc hién ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo trong co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban huyén giai doan 2022 - 2025; bao dam cac ndi dung
thue hién trong nim 2023 hoan thanh theo dung tién do.

- Pay nhanh tién d6 s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC theo quy dinh?; dau
tw co s& vat chat, trang thiét bi dé thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir.

- Ho tro, khuyén khich nguoi dan, doanh nghi¢p, can by, cong chuc, vién
chtrc, nguoi lao dong cuia cac co quan nha nudce trén dia ban tham gia thyc hi¢n
TTHC tryc tuyén va thanh toan khong dung tién mit bang nhiéu hinh thirc.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) Chi tiéu

Hoan thanh 100% chi tiéu Ké hoach dao tao, bdi dudng nim 2023 do cip
trén giao.

b) Nhiém vu, giai phap

- Nang cao chit luong cong tac danh gia, xép loai can bd, cong chirc, theo quy
dinh, ¢6 co ché khuyén khich dé can b9, cong chuce, vién chirc hoan thanh tdt nhiém
vu duoc giao, tan tuy phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng trach nhiém cta ngudi dimg du trong cong tac chi dao, kiém
tra vi¢c thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; déy manh ra soat, quy hoach, luan
chuyén, bd nhiém dé ting cudng cung cb, kién toan can bo, cong chirc dam bao
nhimg can bg, cong chic 1am viée trong co quan ¢ chic nang phong, chong tham
nhiing phai thuc sy liém chinh, c6 dao duc, phém chét chinh tri, nang luc chuyén
mon nghié€p vu.

1 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngiy 08/4/2020 ciia Chinh phu vé thyc hién TTHC trén méi trudng dién tir; Nghi dinh sb
107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu vé sira doi, bd sung mot sé didu cua Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cia Chinh pha vé thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Ké hoach s6
157/KH-UBND ngay 15/7/2021 cia UBND tinh vé trién khai, thyc hién Dé 4n dél méi viée thyc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Lang Son; Ké hoach s6 173/KH-UBND ngay 22/7/2021 cua
UBND huyén vé trién khai, thuc hién Dé 4n d6i méi viée thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban huyén Van Quan.
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- T6 chtrc trién khai thuc hién cac quy dinh? vé chinh sach khuyén khich dao
tao; ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cong chirc, phit hop véi yéu cau va tinh hinh
thuc tién cta X&;

- Thuong xuyén, kip thoi stra d6i, bd sung quy dinh, quy ché lam viéc phu
hop vé6i thim quyén quan 1y can bd, cong chirc; biéu dwong, khen thudng nhimng
tap thé co thanh tich t6t va nhimg c4 nhan guong mau, xur 1y nghiém tap thé, ca
nhan vi pham quy dinh hoic thuc hién chua t6t van hoa cong vu.

7. X4y dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Muc tiéu

- 100% cac hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bg ctia co quan hanh
chinh Nha nudc thuc hién trén nén tang quan trj tong thé, théng nhat.

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh duoc cung cép trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di dong.

- Ty 1& ho so gidi quyét truc tuyén toan trinh trén tong s hd so dat tdi thicu 50%.

- S6 hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va co gid tri str dung
thudc thAm quyén giai quyét ctia cap xa dat ty 1¢ toi thiéu twong tng 1 60%, 55%:;
ddm bao 19 trinh dén ndm 2025, 100% ho so duge s6 hoa dé dam bao viée két ndi,
chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir.

- T4i thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vy tai chinh, duoc trién
khai thanh toan truc tuyén.

- Ty 1¢& giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% trd 1én.

- 100% ché do bao cao duoc két ndi, tich hop, chia sé dir li¢u sb trén Heé
théng thong tin bao cao Chinh phu.

b) Nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua cac ndi dung ké hoach vé chuyén doi
sb trén dia ban xa3.

2 Nghi quyét sb 15/2022/NQ-HPND 13/07/2022 ciia HDND tinh quy dinh chinh sach khuyén khich can bo, cong chic,
vién chirc dugc ctr di dao tao sau dai hoc va thu hiit ngudi c6 trinh d chuyén mon cao vé cong tac tai tinh Lang Son;
Quyét dinh s6 1807/QD-UBND ngay 11/11/2022 ciia UBND tinh ban hanh danh muyc trinh d¢, chuyén nganh khuyén
khich can b, cong chirc, vién chirc dugce cur di dao tao sau dai hoc va thu hut nguoi co trinh d§ chuyén mon cao vé cong
tac tai tinh.

3Ké hoach sb 226/KH-UBND ngay 18/11/2021 ciia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 49-NQ/TU, ngay
28/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh iy vé chuyén dbi sé tinh Lang Son dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030;
Ké hoach s6 195/KH-UBND ngay 18/12/2020 ciia UBND tinh vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
clia co quan nha nude, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach sé 131/KH-UBND ngay 06/6/2022 ciia UBND tinh vé trién khai Chién lugc quéc gia phat trién kinh té sb va
x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban tinh Lang Son; K& hoach s6 247/KH-UBND ngay
14/12/2022 cia UBND tinh vé chuyén déi sé tinh Lang Son niam 2023; Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay
15/02/2023 cua UBND huyén vé chuyén dbi sb huyén Vin Quan nam 2023.
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- Trién khai, cung cép dich vy cong truc tuyén toan trinh, dich vu cong truc
tuyén mot phan theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Thi tudng
Chinh pha quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong tryc tuyén cua co
quan nha nudc trén moi truong mang. Pay nhanh tién do sé hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC theo dung quy dinh.

- Tiép tuc duy tri hoat dong 6n dinh nén tang tich hop, chia sé dir li¢u cta tinh
(LGSP) dam bao két ndi lién thong véi nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia
(NDXP); két ndi lién thong dong bo, chia sé dir liéu gitta cac hé thong thong tin, co
sO dir li¢u phuc vu cong tac chi dao diéu hanh va chuyén ddi sb.

- Duy tri hoat dong 6n dinh, nang cao chét lugng hi¢u qua cac ung dung
dung chung di trién khai nhu: hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, Cong dich
vu cong va hé thong thong tin mot ctra dién tir, hé thdng hoi nghi truyén hinh tryc
tuyén cua tinh phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua céc cép chinh quyén trén
dia ban tinh.

- Day manh cong tac tuyén truyen phd blen huéng dan nguoi dan va doanh
nghiép tiép can, st dung hi¢u qua cac nén tang so clia co quan nha nudc cung cap;
nang cao nhan thirc vé chuyén dbi s, k¥ ning sb va an toan thong tin dén ngudi
dan, doanh nghiép, hoc sinh, sinh vién trén dia ban xa.

(C6 phu luc cdc nhiém vu trong tAm Vé cdi cdch hanh chinh ndm 2023 kém theo)
I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac thanh vién Ban chi dao cai cach hanh chinh xa

Tham muu UBND xa chi dao, huong dan trién khai thuc hién c6 hiéu qua
cong tac CCHC trén dia ban x4a; chi dao, theo do1, don ddc, kiém tra viéc thuc hién
ké hoach tai co quan, don vi dugc phan cong theo linh vuc phu trach; kip thoi dé
xudt cac bién phap giai quyét nhitng khé khin, vuéng mic trong qua trinh trién
khai thuc hién cac nhiém vu CCHC, b&o cdo UBND huyén theo quy dinh.

2. Vin phong thong ké xa

- Tham muu, gitip UBND xa chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké
hoach nay; theo doi, don ddc, huong dan, kiém tra viéc thuc hién ké hoach CCHC
tai cac co quan, don vi; kip thoi bao cao, dé xuit UBND huyén nhiing vudng méc,
phat sinh trong qua trinh thuc hién.

- T6 chirc danh gia, cham diém chi s6 CCHC nam 2023 ciia xa theo hudng
dan cua SO Noi vu va danh gia, xép hang két qua cong tic CCHC cua cac cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi tran.

- Xay dung Ké hoach thuc hién cong tdc CCHC nam 2023 tai co quan, don
vi phu hop véi chirc nang, nhiém vu quan 1y nganh, linh vuc duoc giao, ddng thoi
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quan triét va trién khai day du, kip thoi, hiéu qua cac ndi dung ké hoach cua
UBND x& va cac nhiém vu CCHC trong tam dugc giao chu tri nam 2023; phan
cong, bd tri nhan su va kinh phi dé trién khai cong tic CCHC tai co quan, don vi;
dinh ky bao cdo két qua, tién do thuc hién vé UBND huyén (qua Phong NGi vu)
theo quy dinh. (bdo cdo quy I: gui truoc ngay 25/02/2023; bao cao 6 thang: g
truoc ngay 25/5/2023; bao cao Quy Ill: gui truwdc ngay 25/8/2023; bdo cdao nam:
gui trude ngay 20/11/2023).

- Tang cuong kiém tra viéc trién khai cong tic CCHC gan voi thuc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh, nang cao tinh than trach nhiém ciia can bd, cong chirc
trong thyc thi cong vu ddi véi cac co quan, td chirc thudc thim quyén quan 1y

5. CC Van hoa; Trang Thong tin dién tir xa

Phéi hop chit ché voi co quan, don vi ddy manh thong tin, tuyén truyén vé
cac ndi dung, nhiém vu cua Ké hoach CCHC xa nam 2023.

Trén day 1a ké hoach Cai cach hanh chinh xa Ta Xuyén nam 2023 dé nghi cac
can bg cong chirc nghi€ém tac trién khai thuc hién./.

TM. L UY BAN NHAN DAN
Noi nhdn: S
- Phong Noi vu;
- TT HU, TT HDND x3;
- CT, PCT UBND x4:
- UB MTTQ Viét Nam va cac t6 chac CTXH:;
- Luu: VT.

Hoang Thi Thoan
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